Anketa ZS Druzicova 4, Kosice

pripravene v spolupraci Rodicovského zdruzenia
a vedenia ZS Druzicova

Kosice, 2012



Zakladné udaje o ankete

Ucel: poskytnlt rodi¢om priestor na vyjadrenie ich
nazoru na vybrané otazky fungovania skoly

Termin ankety: 17.11. - 15.12.2011
PocCet rozdanych anketovych formularov: 645
PocCet vratenych anketovych formularov: 399

PoCet anketovych otazok: 12



1. Ako ste spokojny/a s premenou skoly po jej
rekonstrukcii ?

nespokojny
1%
velmi
spokojny
47 %0

spokojny
52%

Dovody nespokojnosti:

- nezrekonstruované niektoré WC;

- malo miesta pri skrinkach a vo vstupnom vestibule;
- vymalovat 1. C;



2. Ako ste spokojny/a so zmenou spOsobu platenia
obedov v S] ?

velmi spokojny

nespokojny 12%

20%

spokojny
68%

Dovody nespokojnosti:

- neprehladny a zle kontrolovatelny systém spravnosti vysky platby;
- nevyhovuje poziadavka na platbu do 5. v mesiaci;

- nevhodny sp6sob oznamovania vysky platby listkom;

- neexistuje moznost platby v hotovosti, resp. postovou poukazkou;



3. Ako ste spokojny/a so stravou podavanou
v Skolskej jedalni ?

velmi spokojny
9%

nestravuje sa
489%

spokojny
37%

nespokojny
6%

Dovody nespokojnosti:

- malé davky;

- nechutné jedla, studené polievky;

- ob¢as nedovarené maso;

- nevhodny vyber jedal, niekedy Spinavé tacky a pribory



4. Ako ste spokojny/a s ponukou kruzkov
v skolskom roku 2011/20127

nema zaujem
o kruzky
25%

velmi spokojny
nespokojny 549

6%

CiastoCne
spokojny
159%

Chybajiace krazky, o ktoré je zaujem:

- tanecny, gymnastika, futbal (1. stupen), floorbal, badminton;
- hra na hudobny nastroj (gitara), spev, divadelny;

- bojové Sporty, strelecky;

- fotograficky, keramicky



5. Ako ste spokojny/a s kruzkom, ktory navstevuje
Vase dieta?

velmi spokojny
nenavstevuje 26%
krdzok
439%0

nespokojny

4% spokojny

27%0

Dovody nespokojnosti:

- plavanie - privitali by skorsSi termin zacliatku, obvykle krizok konci skor;
- odpadavanie kruzkov, resp. Casté zmeny, zrusenie krizku;

- neznamy termin a Cas kruzku pri prihlasovani; }

- nespajat deti 1. a 2. stupna; kriuzky drahsie ako na inych ZS



6. Ste dostatocne informovany/a o diani
v Skole?

nie
129%

88%



7. Akym sposobom najCastejsie ziskavate
informacie o diani v skole?

Prostrednictvom...

stretnuti RZ
31% L
dietata
50%

web stranky
Skoly rodiCov inych
17% Ziakov
2%



8. V priemere ako Casto sledujete web stranku
skoly?

1-krat

takmer vobec tyzdenne
29% 26%

1-krat za dva
1-krat za tyzdne
mesiac 19%
26%



9. Ako ste spokojny/a so zmenou ranného
otvorenia skoly v zimnom obdobi o 07:407

nespokojny
7%

vyhovoval aj
cas 07:45
18%

spokojny
75%

Dovody nespokojnosti:
- v zimnom obdobi deti mrznd vonku, je potrebny dlhsSi ¢as na prezliekanie;
- z nespokojnych rodiCov by vacsina privitala ¢as otvorenia o 07:30;



10. Aké mate moznosti, v pripade potreby
komunikovat s triednym ucitelom Vasho dietata?

ziadna
moznost
konzultacné 7%
hodiny
18%

min. 1 kontakt
75%



11. Povazujete Vase moznosti komunikovat
s triednym ucitelom za dostatocné?

nie
2%

ano
989%0



12. PocCet vyplnenych a odovzdanych anketovych
listkov podla rocCnikov.
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Zhrnutie a odporucané opatrenia 1/2:

Ad) premena skoly po rekonstrukcii:

pocCita sa aj s rekonstrukciou 2 zostavajucich WC, ktoré doposial’ neboli
zrekonstruovaneé;

Ad) sposob platby stravy s SJ:

hlada sa riesenie, ktoré by umoznilo rodicom odkontrolovat spravnost
uctovanej vysky platby za obed. Akékolvek nezrovnalosti v platbach je
nadalej mozné konzultovat s vedicou Skolskej jedalne telefonicky, resp. e-
mailom.

poziadavka na platbu obedov do 5. dna v mesiaci je dana Vseobecne
Zavaznym Nariadenim mesta C. 103 z 25.4.2011 a nie je v moci SJ ZS ju
samovolne menit;

Ad) spokojnost so stravou v SJ:

v 2. kalendarnom tyzdni 2012 doslo k zmene spdsobu podavania polievok
(skupinové misy nahradené individualnymi miskami), Co zabezpeci, ze
kazda vydana polievka bude dostatoCne tepl3;

od septembra 2011 postupne dochadza k zlepSovaniu podmienok na
pripravu a podavanie jedal (noveé hrnce, ohrievacie vydajné stojany,
rekonstruovany vydajny pult, noveé stoly a stolicky v SJ, atd.);

vedlca SJ informovana o vysledkoch ankety, poZiadand o priebeznu
kontrolu pri odstranovani pripomienok rodicov;



Zhrnutie a odporucané opatrenia 2/2:

Ad) ponuka krazkov:

e zoznam kruzkov, ktoré tento skolsky rok nie su v ponuke a rodicia o nich
prejavili zaujem boli poskytnuté vedeniu skoly ako namet na kruzkovu
¢innost v budiicom skolskom roku;

Ad) spokojnost so sii¢asnymi krazkami:

e k zasadnejsiemu zlepseniu podmienok k vyucbe plavania by malo d6jst po
rekonstrukcii bazéna, ktora sa predpoklada v letnych mesiacoch 2012;

e bude vykonana kontrola dodrziavania ¢asov stanovenych pre jednotlivé
krazky. V pripade odpadnutia krizku, ma byt vedidcim kriuzku stanoveny
nahradny termin.

e vedenie skoly poziadané o pripravu ponuky a rozpisu kruzkov pre skolsky

rok 2012/2013 v dostatocnom predstihu, aby uz pri prihlasovani ziakov bol
znamy termin a cCas jednotlivych krazkov.

e RZ Druzicova 4, 13.1.2012



